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TURIZM SEKTORUNUN R0QAB0TLlLlYlND0 DOVL0T 
T0NZlML0NM0SlNlN ROLU 

Todqiqatin moqsodi - turizm sektorunda roqabotliliyin bkjiilmosi metodlari arasdirilib. 
Todqiqatin metodologiyasi - turizm sektorunda roq abotqabililiyindo do v lot 

tonzimlomosinini tosirinin okjiilmosi 

Todqiqatin noticolori- turizm sektorunun inkisafmda dovlot tonzimlomosinin asili oldugu 
osas korrelyasiya yolu ilo realla^dirilib. 

A^ar sozlar: tonzimlomo, roqabotlilik, Pirson korrelyasiya, determinant 


GlRi§ 


Ke 5 on osrin ikinci yarisindan sonra bir ncco amil noticosindo turizm sektoru siirotlo inkisaf 
etmoyo ba§ladi. Birincisi, olkolorarasi horokot liberal la$di, ikincisi, texnoloji inki§af noticosindo 
noqliyyat xorcori iimumi xorclordo daha az paya malik oldu. Uciincusu, insanlarin golirlori xeyli 
artdi. Dordiinciisu, omok mohsuldarhgimn artmasi noticosindo, i^cilorin asudo vaxtlari 90 xaldi. 
Turizm sonayesinindon golon golirlor artdiqca hor bir olko bu sahonin inki§afina xiisusi diqqot 
yetirmoyo basladi. Turizm iqtisadi foaliyyot saholori arasmda on 90 X dovlot miidaxilosino ehtiyaci 
olan vo on 90 X ozol sahibkarliqla bagli olan saholordondir. Belo ki, turizmin inki§afi U 9 iin yuxarida 
sadaladigimiz amillordon demok olar ki, hamisi dovlotin birbasa miidaxilosi ilo bagli olan 
amillordir. Olkoyo soyahot iig:un viza sisteminin sadolo§mosi, noqliyyat sisteminin, xiisusilo, hava 
noqliyyatinm toskili, olkodo yol, rabito, elektrik enerjisi vo sair infrastrukuturun inkisafi, biznes 
miihitinin yax§ila§dirilmasi vo sair mosololor turizm sonayesinin inkisafina ciddi tosir gostorir. Digor 
torofdon, turizmin iqtisadi inkisafa tosirlori, xiisusilo, yeni i§ yerlorinin yaradilmasinda vo olkoyo 
valyuta aximnda muhiim rolu olkolori bu sektorun inkisafina xiisusi diqqot yetirmoyo vadar edir. 
Tosadiifi deyil ki, 2013-cii ildo Meksikada G20 sammitindo olkolor rosmi olaraq elan etdilor ki, 
turizm yeni is yerlorinin yaradilmasinda, iqtisadi artimda vo inki§afda muhiim rol oynayir. 
(UNWTO. (2013)) [1], Dovlotlorin turizm sonayesinin inkisafina belo colb edilmosinin osason iki 
sobobi var: birincisi, mohz dovlotin miidaxilosi vo dostoyi ilo turizm sonayesini roqabotli edo bilon 
otraf miihit yarana bilor ( Devine & Devine, 2011 ) [2]. Belo ki, turizm ii^iin zoruri olan 
qanunvericilik sobokosinin, tohliikosizliyin, siyasi sabitliyin tomin edilmosi, maliyyo institutlarimn 
normal foaliyyoti dovlot hakimiyyoti ilo baglidir ( Tang & Jang, 2009 ) [3]. ikincisi, turizmin 
inkisafi ictimai hesab olunan inlfastrukturlarin, mosolon, yollarin, 9 imorliklorin, parklarin, 
muzeylorin, hom 9 inin tobii sorvot hesab olunan meso vo daglarm, 9 ay vo gollorin vo sair 
movcudlugundan vo istifadoyo yararhgmdan 90 X asihdir. Belo “ ekzogen amillar ” turizm 
sonayesinin monfootli vo roqabotli olmasmda miihiim rol oynayir (Croes, 2011) [4]. Hor bir olko 
turizmin inkisafmda digorlorindon forqli iistiinliikloro malik olmaga 9 ah§ir ki, bu sahodo 
roqabotliliyi tomin edo bilsin. Ciinki mohz roqabotlilik noticosindo olko turistlor ii^iin daha colbedici 
ola bilor ( Enright, Michael, J. va Newton, James (2005)). 

• Turizm sektorunda roqabotlilik 

“Turizm sektorunda roqabotlilik” anlayisi ilk baxi§da aydin olsa da mahiyyotco xeyli 
miibahisolidir. Belo ki, bozi todqiqat 9 ilar, mosolon, Omerzel Gomezelj, D. (2006) turizm sektorunda 
roqabotliliyi turizmlo bagli mal vo xidmotlorin digor olkolorlo miiqayisodo daha yaxsi toqdim 
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edilmasi kimi ifada edirlar [5]. Lakin Crouch vd Ritchie (2003) hesab cdirlor ki, roqabollilik o halda 
yiiksok olur ki, olkoyo golon turistbrin noinki sayi cox olsun, Horn do onlar mamnunluqla daha gox 
xarclasinbr vo olkanin votondaslarinin rifah hall yaxsilassin, galocok nosillor iigiin olkanin tobii 
sarvatbrina ziyan daymasin. Raqabatliliya bela yanasmanm iistiinliiyii ondan ibaratdir ki, turizmin, 
iqtisadi faaliyyat sahasi kimi, asas maqsadi olkanin movcud dayarlarina, o ciimladan maddi va 
manavi dayarlarina ziyan vurmadan insanlarin rifahmi yiiksaltmak olmalidir. Yalmz bela yanasma 
gargivasinda raqabatliliyin artirilmasi nainki turistlar iigiin olkani daha calbedici edacakdir, ham do 
olka ahalisinin maddi va manavi rifahmi yiiksalda bilar. 

Raqabatlilik iso miixtalif amillarla, o ciimladan, tabii, sosial, iqtisadi, madani, siyasi, cografi 
va sair amillarla bagli ola bilar. Raqabatliliyin turizm sanayesi ii^iin miihiimliiyii onun miiqayisali 
qiymatlandirilmasini vacib edir (Dwyer,L va Kim,C.V. (2003)) [6]. Iqtisadi adabiyyatda 
raqabatliliyin olgiilmasi ii^iin miixtalif gostaricilardan istifada edilir. Bu gostaricilarin bazilari 
xarclara, bazilari mahsula, digarlori isa mexanizmlara aiddir. Bu gostaricilardan kamiyyatca 
olgiilabibnbrb yanasi (masalan, galan turistbrin sayi, olkadaxilinda turistbrin xarclari, turizm 
sektorunda masgullarin sayi, bu sektorda yaradilan alava dayarin hacmi va sair) ela gostaricilar da 
var ki, onlar olkani keyfiyyatca xarakterizo edir. Masalan, camiyyatda oturusmus adat-ananalar va 
madaniyyat, turizm sektorunda xidmat saviyyasi, tabii sarait, cograd movqe va sair). 

• Turizm sektorunda raqabatliliyin olgiilmasi metodlari 

Turizm sektorunun raqabatliliyi kamiyyatca olgiila bilan va olgiila gatirilmasi gatin olan goxlu 
sayda miixtalif amillardan asihdir. Ona gora da onun qiymatlandirilmasi va inkisaf etdirilmasi iigiin 
zaif determinantlarin miiayyan edilmasi gatin prosesdir. Buna baxmayaraq turizmin raqabatliliyinin 
olgiilmasi iigiin miixtalif metodlar taklif edilir. Bu metodlarda an genis istifada edilani Diinya 
Iqtisadi Forumu tarafindan “Sayahat va Turizmin Raqabatliliyi Indeksi” (TTCi) va Iqtisadi 
Omakdasliq va inkisaf Taskilati (OECD) tarafindan hazirlanan qiymatlandirma metodudur. 

Diinya iqtisadi Forumu 2007-ci ildan baslayaraq milli turizm raqabatliliyi gostaricilarini 
Sayahat va Turizmin Raqabatliliyi Hesabati kimi iki ildan bir dare edir. Bu indeksin hazirlanmasi va 
dare edilmasi iizra goxlu sayda toskilat, o cumbdon, BMT-nin Diinya Turizm Taski lati (UNWTO), 
diinya Sayahat va Turizm §urasi (WTTC ), Beynalxalq Hava Naqliyyati Assosiasiyasi (IATA ), 
Tabiatin Qorunmasi iizra Beynalxalq ittifaq (IUCN) va sair taskilatlar omakdasliq edir. Diinya 
Iqtisadi Forumunun 2017-ci il iizra Sayahat va Turizmin Raqabatliliyi Hesabatinda deyilir ki, TTCi 
indeksinin hazirlanmasinda asas maqsad ayri-ayri olkalarin davamli inkisafina nail olmaq iigiin 
turizm sektorunun inkisafina tasir gostaran asas determinantlarin muayyan edilmasi va 
kamiyyatca qiymatlandirilmasindon ibaratdir(World Economic Forum. (2018) [7]. 

TTCi indeksin hesablanmasi zamam istifada edilan metodologiya daim takmilbsclirilir. Hazirda 
TTCi kompozit indeks olaraq 4 sub-indeks va 90 gostorici asasinda hesablamr. Sub-indekslarin har 
biri miixtalif sayda alt-indekslardan ibaratdir (sakil 1.1). “Miihitin olverisliliyi” sub-indeksi 5 alt- 
indeksdan va 40 gostaricidan, “Sayahat va Turizm siyasatinin alvcrisliliyi” sub-indeksi 4 alt- 
indeksdan va 23 gostaricidan, “infrastruktur” sub-indeksi 3 alt-indeksdan va 17 gostaricidan, 
“Tabiat va Madaniyyat” sub-indeksi 2 alt-indeksdan va 10 gostaricidan ibaratdir. TTCi-in 
hesablanmasinda istifada edilan 90 gostaricidan iigda ikisi (60 gostarici) beynalxalq taskilatlarin 
informasiya bazasindan alda edilan statistik gostaricibrdir. Digar 30 gostarici isa Diinya Iqtisadi 
Forumu tarafindan hayata kegirilan sorgular vasitasila hazirlamr. Sorgular kamiyyatca hesablanmasi 
miimkiin olmayan gostaricilorin kamiyyat formasina gatirilmasi iigiin aparihr. Bela sorgularin 
aparilmasina 15 mindan gox is adami va turizm xidmatlarindon istifada edan insanlar calb edil ir . 

TTCI indeksinin hesablanmasi metodologiyasina asasan gostaricilar 

6 Ikdnin qdstaricisi — 6 Ikdldr iizra mumkim mimumum 

6 * ---+ 1 

6Z/ca/ar iizra mumkun maksimum — 6i/ca/ar iizra mumkun mimumum 

diisturu indcksbsdirilorok 1-7 arasi balla qiymatbndirilir. Bu araliqda “1” -gostaracinin ifada etdiyi 
faaliyyatin an asagi, “7” isa an yuxari saviyyada hayata kegirilmasini ifada edir. Har bir alt-indeks 
ona daxil olan gostaricilarin hesabi ortasi kimi hesablamr. Sub-indekslar da ona daxil olan alt- 
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indeksbrin hesabi ortasi kimi hesablanir. TTCi indeksi da eyni metodologiya ilo, yoni ona daxil 
olan 4 sub-indeksin hesabi ortasi kimi hesablanir. 
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Sokil 1.1. Soyahot vo Turizmin Roqabotliliyi fndeksinin torkibi 


TTCI indeksindo birbasa dovlot tonzimlomosi ilo bagli olan determinantlar dcmok olar ki, oksor 
sub-indekslorin torkibino daxildir. TTCi-nin birinci sub-indeksi olan turizmin inkisafi u?un “ biznes 
miihitinin alveriyliliyi” alt-indeksi 12 gostoricini ohato cdir. Bura 1) miilkiyyot hiiququ; 2)birbasa 
xarici investisiyalarin idarocdilmosinin bizneso tosirlori; 3) mubahisolorin hollindo huquqi bazamn 
somoroliliyi; 4)qeydiyyat mosololorindo huquqi bazamn somoroliliyi; 5)tikintiyo icazoalma u§un 
tolob olunan vaxt (giin); 6) t ikint iyo icazonin abnmasi u?un xorclor (tikinti xorcbrindo %); 7) 
bazarda dominantbq dorocosi; 8) biznesin baslamasi u?un tolob olunan vaxt(gun); 9) biznesin 
ba§lanmasi u?un xorclor (UMG-do%); 10)vergitutmanm iso to§viq etmoyo tosiri; 1 l)vergitutmanm 
investisiyaya to§viq etmoyo tosiri; 12) comi vergi dorocosi (monfootdo %). Bu gostoricilordon demok 
olar ki, hamisi bu vo ya digor dorocodo dovlot tonzimlomosi ilo baghdir. 

TTCi-nin ikinci - “miidafia va tahliikasizlik” sub-indeksi 5 gostorici osasinda hesablanir. Bunlar 
1) cinayot vo huquqpozmalarin bizneso tosiri; 2) polis xidmotlorinin etibarhhgi; 3) terrorizmin 
bizneso tosiri; 4) terror hadisolorinin ba§ vermosi indeksi; 5) 100000 insana oliim cinayoti hallari. 
Bu gostoricilordon hamismin dolayisi ilo dovlot idaro 5 ibyino aidiyyoti olsa da, birba§a turizm 
iqtisadiyyatina dovlot mudaxilosi kimi qiymotlondirilo bilmoz. 

TTCI-nin ii§iincii saglamhq va gigiyena ” alt-indeksino 6 gostorici daxildir. Bunlar 1) hor min 
noforo hokimlorin sayi; 2) dial in in tokmillosdirilmi^ sanitariya xidmotlorino giri§i olanlarin umumi 
ohali saymda payi (%); 3) ohalinin inkisaf ctmis i 5 moli su monbolorino girisi olanlarin umumi ohali 
sayinda payi (%); 4) hor 10000 noforo xostoxana 5 arpayilarin sayi; 5)yas 1 1 ohali arasmda immun 
catismazligi virusuna yoluxanlarin payi (%); 6) 100000 nofor ohali arasmda malareya xostolorinin 
sayi. Bu gostoricilorin do dolayisi ilo turizm foaliyyotino aidiyyoti 5 iibhosizdir. Lakin bu 
gostoricilorin dovlot tonzimlomosi siyasoti biitiinlukdo turizm foaliyyoti ilo bagli deyil vo comiyyotin 
saglamhgi ilo baghdir. 

TTCi-nin dordiincii insan resurslari va amak bazan ” alt-indeksino 9 gostorici daxildir. 
Bunlar 1) ibtidai tohsilo colb edilonlorin bu yasda olanlar arasmda payi (net %); 2) orta tohsilo colb 
edilonlarin bu ya§da olanlar arasmda payi (gross %); 3) kadr hazirhgimn hocmi; 4) mutton 
yonumiiniin dorocosi; 5) i§o qobul vo isdon azadetmo praktikasi; 6) bacariqh isgilorin tapilmasimn 
asanhgi; 7) xarici iscilorin i§o qobulunun asanhgi; 8) odoni§ vo mohsuldarhq; 9) i§?i quvvosindo 
qadmlarin i§tiraki (ki§ilorin sayma nisboti). Bu gostoricilor arasmda da dovlotin turizm sektoruna 
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yonalik miidaxilasi ilo birbasa bagli olan gostrici yoxdur. Lakin dolayisi ila bu gostaricilarin har 
birinin turizm iqtisadi faaliyyat sahasina aidiyyati siibhasizdir. 

TTCi-nin bcsinci- “/AT hazirligi ” alt-indeksina 8 gostarici daxildir. Bunlar 1) IKT-dan 
biznes-biznes transaksiyalar ii?iin istifada edilmasi; 2) internet xidmatlarindan biznes-istchlakci 
transaksiyalar ii?iin istifada edilmasi; 3) internet istifada?ilarinin ahalinin sayinda payi (%); 4) 
Ohalinin har 100 nafarina sabit geniszolaqli internet abunayilarinin sayi; 5)ahalinin har 100 nafarina 
mobil telefon abuna?ilari; 6) ahalinin har 100 nafarina mobil geniszolaqli abuna?ilarin sayi; 7) 
mobil sabakanin ahata dairasi (ahalinin sayinda %); 8) elektrik enerjisi tachizatimn keyfiyyati. Bu 
gostaricilardan da he? biri birbasa turizm iqtisadi faaliyyat sahalari ii?iin xarakterik deyil va bu 
sahada dovlat tanzimlamasinin asas maqsadi turizmin inkisafi ila bagli deyildir. Lakin buna 
baxmayaraq, bu gostaricilardan har birinin turizm sanayesinin inkisafina tasirlari vardrr. 

TTCi-nin altinci- “ sayahat va turizmin prioritetla^masi” alt-indeksi 6 gostaricidan ibaratdir: 1) 
hokumat ii?iin sayahat va turizm sanayesinin prioritctlasmasi; 2) Sayahat va turizm ii?iin dovlat 
xarclari (biidcada %); 3) turistlarin calb edilmasi ii?iin marketinq va brcndlasmanin samaraliliyi; 4) 
Sayahat va turizm malumatlarimn muvassalliyi (0-120 arasi bal. 120 an yaxsi); 5) ayliq va ya ill ik 
sayahat va turizm malumatlarimn vaxtinda verilmasi (0-21 arasi bal. 21 an yxsi); 6) olkanin brend 
strategiyasimn reytinqi (1-10 arasi bal. 10 an yaxsi). Bu gostaricilardan demak olar ki, hamisi 
dovlatin turizm sanayesi iizra siyasati ila birbasa baglidrr va bu sahada tanzimlamanin birbasa 
maqsadi sayahat va turizm sanayesinin inkisafina yonalir. 

TTCi-nin yeddinci- “ beynalxalq agiqhq ” alt-indeksi 3 gostaricini ahata edir: 1) viza verilmasi 
iizra talablar (1-100 arasi bal. 100 an yaxsi); 2) ikitarafli Hava Naqliyyati Xidmatlarinin a?iqliligi 
(0-38 arasi bal. 38-an yax?i); 3) qiivvada olan regional ticarat miiqavilalarinin sayi. Bu gostaricilar 
iizra da dovlat tanzimlamasinin sayahat va turizm sanayesinin inkisafina birbasa tasirlari var. Hatta 
sonuncu gostarici daha ?ox mal va digar xidmatlar ticarati ila bagli ola bilsa da turizmin inkisafi 
ii?un onun birbasa tasirlar etdiyini qati soylamak miimkiindiir. 

TTCI-nin sakkizinci - “qiymatlarin raqabatliliyi” alt-indeksi 4 gostaricidan ibaratdir: 1) bilet 
vergilari va hava limamnda odanislar (0-100 arasi bal. 100 an yaxsi); 2) mehmanxanalarda qiymat 
indeksi (AB§ dollari); 3) Aliciliq qabiliyyati pariteti; 4) yanacagin qiymat saviyyasi (AB§ dollari/1 
litr). Bu gostaricilar iizra dovlatin miidaxilasi daha ?ox mahdudlasdirici xarakterli ola bilar. ilk iki 
gostarici iizra miidaxila turizm sanayesi ila birbasa bagli olsa da liberallasma siyasatinin aksina 
yonaldiyindan turizmin inkisafina manfi tasir gostara bilar. 

TTCi-nin doqquzuncu atraf miihitin dayamqlihgi ” alt-indeksi 10 gostaricidan ibaratdir. Bunlar 
1) ekoloji normalarin ciddiliyi; 2) ekoloji normalara amal edilmasinin tamini; 3) sayahat turizm 
sanayesinin inkisafimn dayamqlihgi; 4) bark cisimlarin (2.5) konsentrasiyasi (mq/m3); 5) ekoloji 
razilasmalarin ratifikasiyasi (0-27 arasi bal. 27 an yaxsi); 6) asas su catismazligi (5-0 arasi bal. 0-an 
yaxsi); 7) tahliika altinda olan asas tabii novlar (biitiin novlarda % payi); 8) mesa ortiiklarinin 
dayi§masi (%); 9) ?irkab sularin tamizlanmasi (%); 10) sahilboyu §elflarda bahq?ihgin daracasi 
(ton/km2). Bu gostaricilardan he? biri birbasa turizm faaliyyati ila bagli deyil. Bu gostaricilarin aid 
oldugu sahalar iizra dovlat siyasati biitunliikda iqtisadiyyatin va camiyyatin davamli inkisafmi asas 
maqsad qoyaraq hayata ke?irilir va dolayisi ila turizm sanayesina tasir edir. Lakin bu gostaricilarin 
turizm sektoruna siibhasiz tasirlari vardrr va bu tasirlarla bagli iqtisadi adabiyyatda ?oxlu sayda 
tadqiqatlara rast galinir (masalan, Emilda K. Joseph, 2016). 

TTCi-nin onuncu -“havci naqliyyati infrastrukturu ” alt-indeksi 6 gostaricidan ibaratdir: l)hava 
naqliyyati infrastrukturunun keyfiyyati; 2) yerli u?uslarda alda oluna bilan oturacaq kilometrlarin 
hacmi (milyon); 3) xarici u? us lard a alda oluna bilan oturacaq*kilometrlarin hacmi (milyon); 4) 
1000 nafara dii§an tayyara u?uslarimn sayi; 5) hava limanlarmm sixligi (hava limanlari/milyon 
nafar); 6) faaliyyatda olan aviaxatlarin sayi. Bu gostaricilar da turizmin talab funksiyasimn 
artmasina birbasa tasir gostarmayan gostaricilardir. Onlar daha ?ox dolayisi ila taklif funksiyasina 
tasir gostarir. Turizmin inkisaf etdirilmasi ii?iin dovlatin bu gostaricilari inkisaf etdirmasi 
galacakda ozunii dogrultmayan xarclar yarada bilar. Ona gora da bu gostaricilarin inkisaf 
etdirilmasi turizmin talab funksiyasimn inkisafi ila paralel aparilmalidir. 
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TTCI-nin on birinci - “yerUstil naqliyyat va port infmstrukturu ” alt-indeksi 7 gostoricidon 
ibarotdir: l)yollarin kcyfiyyoti; 2) yollarin sixligi (comi orazido %); 3) asfaltlasdirilmis yollarin 
sixligi (comi orazido %); 4) domiryolu infrastrukturunun kcyfiyyoti; 5) domiryolunun sixligi (domir 
yolunun uzunlugu/torpaq sahosinin sahosi); 6 ) port infrastrukturunun kcyfiyyoti; 7) yeriistii 
noqliyyatin somoroliliyi. Turizmin sonaycsinin tolob no do toklif funksiyalari bu gostoricilordon 
birbasa asili olmasa da bu gostoricilorin do hor birinin dolayisi ilo turizmin inkisafinda muhiim 
ohomiyyoti var. 

TTCI-nin on ikinci -“turizm xidmatlari infmstrukturu ” alt-indeksi 4 gostoricidon ibarotdir: 1) 
ohalinin hor 100 noforino diison mehmanxana oraqlarinm sayi; 2 )turizm infrastrukturunun 
keyfiyyoti; 3)avtomobil icaroyo veron sirkotlorin movcudlugu; 4) hor 1000 yasli adama diison 
bankomatlarin sayi. Bu gostoricilordon ilk ikisi turizm xidmotlori ilo birbasa digor ikisi iso dolayisi 
ilo olaqodardir. Lakin bu gostoricilorin hamisi turistlorin rahatligi vo momnunluguna ciddi tosir 
gostorir (Daliborka Blazeskci at al., 2018), (Sonja Jovanovic va Ivana Ilic, 2016). 

TTCI-nin on iigiincii- “tabii ehtiyatlar ’ alt-indeksi 5 gostoricidon ibarotdir. Bunlar 
l)Umumdunya irs toskilatinda qetdiyyata alman yerlorin sayi; 2) Olkodo molum tobiot novlorinin 
sayi; 3) qorunan orazilorin iimumi orazilorin sahosindo payi (%); 4) tobii turizmin roqomsal tolobi 
(0-100 arasi bal, 100 on yaxsi); 5) tobii aktivlorin colbedilonliyi. Bu gostoricilorin dovlot 
tonzimlomosi ilo olaqosi digor gostoricilorlo miiqayisodo daha azdir, lakin turizmin tolob 
funksiyasimn inkisafinda muhiim ohomiyyoto malikdir (Ilaria Goio at all, 2006). 

TTCi-nin on dordiincii -‘madam ehtiyatlar va biznes safarlari ” alt-indeksi 5 gostoricidon 
ibarotdir. Bunlar 1) Umumdunya Irs toskilatinm siyahisinda olan modoni abidolorin sayi; 2) si fa hi 
vo qeyri-maddi modoni irs (ifadolorin sayi); 3) idman stadionlarimn sayi (boyiik stationlarin sayi); 
4) umumdunya assosiasiyalarin iclaslarimn sayi (119 ildo orta); 5) modoni vo istirahot turizminin 
roqomsal tolobi (0-100 arasi bal, 100 on yax§i).Bu gostoricilordon 3,4 vo 5-ci daha 90X dovlot 
tonzimlomosinin obyekti ola bilor vo dolayisi ilo turizmin inkisafina tosir gostoro bilor (Ngozi 
Ezenagu va Iwuagwu Chinonso, 2016). 

Turizmin roqabotliliyinin qiymotlondirilmosi iiqiin istifado edilon digor metod Iqtisadi 
Omokdasliq vo Inkisaf Toskilatinm (OECD Indeks) hazirladigi metoddur (Dupeyras, A., & 
MacCallum, N. (2013)). OECD indeksi olkodo turizmin inkisafi u 9 iin roqabotliliyin 
qiymotlondirilmosino imkan verso do TTCi indeksindon mahiyyotco forqlonir. Belo ki, bu indeks 
olkolori miiqayisoli qiymotlondirilmosi moqsodi dasimir vo turizm foaliyyoti iigiin olkonin hoyata 
ke 9 irdiyi siyasotin giiclii vo zoif toroflorinin miioyyonlosmosino vo biitiinliikdo turizm foaliyyotinin 
roqabotliliyinin qiymotlondirilmosino imkan verir. Bu indeksdo istifado edilon gostoricilorin 
dinamikasi osasinda turizm foaliyyoti iigiin olkodo movcud olan risklorin mahiyyotini miioyyon 
etmok imkam var. Belo qiymotlondirmolor turizmin inkisafina mane olan amillorin vaxtinda 
miioyyon edilmosino vo dovlot torofindon zoruri todbirlorin goriilmosino imkan verir. 

OECD indeksi do yalmz statistik gostoricilordon ibarot deyil vo indeksin hesablanmasinda 
turizm xidmotindon istifado edon vo ya bu sektorda foaliyyot gostoron is adamlarimn 
miinasibotindon do istifado edilir. Bu indeksin hesablanmasinda 119 miixtolif mahiyyotli 
gostoricilordon istifado edilir: 1)11 osas gostoricilor; 2) 5 olavo gostoricilor; 3) 4 golocok inkisaf 
gostoricilori. 

TTCI vo OECD indekslorinin digor forqlondirici cohoti birincinin hesablanmasinda 90 
gostoricidon, ikincinin hesablanmasinda iso 20 gostoricidon istifado edilmosidir. Bu iki indeks 
arasindaki miihum forqlordon biri do OECD indeksindo iqtisadi noticolordon daha 90X istifado 
edilmosidir. Belo ki, turizmin UDM-da payi, olkoyo golon turistlordon oldo edilon golirlorin monso 
olkolor iizro tosniflosdiri 1 mosi, turizm xidmotlorinin ixraci, turizm sektorunda omok mohsuldarhgi, 
ahciliq qabiliyyoti pariteti (AQP) vo sair gostoricilor iqtisadi foaliyyotin noticosino daha 90X aiddir. 
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gecalanialarin sa\i; 

4. Turizm xidmatlarinin ixraci; 

5. Turizm xidmatlarinda amak 
mahsuldarligi: 

6. Alicihq qabiliyyati Pariteti (AQP) 
va turizm xidmatlarinin qiymati; 

7. Olkaya daxil olma vizasinm 
talablari; 

8. Tabii resurslar va biomiixtaliflik; 

9. Madani va yaradici resurslar; 
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Sokil 1.2. Turizm foaliyyotinin roqabotliliyi 1151111 OECD indeksinin torkibi 


• Turizm sektorunda roqabotliliyi miioyym edm gostoricihr arasinda dovlat tanzimlamasina aid 
olan determinantlar va onlarin kamiyyatca qiymatlandirilmasi metodlun 

Yuxarida qeyd etdiyimiz kimi, turizm sektorunun inki§afmda dovlat tonzimlomosinin miistosna 
rolu var. Mohz miixtolif olkolordo turizm sektorunun forqli soviyyodo inki§afi digar amillarla yanasi 
bu sektora aid dovlat siyasatinin mahiyyatindan va na daracada hayata ke 5 irilmasindan asilidir. 
Turizm sektorunun raqabatliliyi indekslarinda bu sektora dovlat miidaxilasinin saviyyasi 
kamiyyatca aks olunmu§dur. Ela buna gora da turizm sektorunda raqabatliliyin tamin edilmasinda 
dovlat tanzimlamasinin rolunu miiayyan etmak ii^un biz, metodoloji olaraq, har iki indeksin 
tarkibinda birbasa dovlat miidaxilasini aks etdiran determinantlari ayri-ayriliqda nazardan 
ke 5 iracayik [ 8 ]. 

OECD Indeksinda birbasa dovlat tanzimlamasi ila bagli olan determinantlar bunlardir: l)Aliciliq 
qabiliyyati pariteti; 2)olkaya daxil olma vizasinm talablari; 3)hava naqliyyati alaqalarinin inkisaf 
etdirilmasi; 4)turizm iigtin dovlat biidcasindan ayirmalar. OECD indeksinda yer alan digar 
gostaricilar birbasa dovlat miidaxilasi ila bagli olmasalar da dolayisi ila dovlat miidaxilasina maruz 
qalirlar. Lakin biz yalmz birbasa dovlat miidaxilasini aks etdiran determinantlar iizra tadqiqatimizi 
davam etdiracayik [9]. 
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ELMI OS0RL0R 


TTCI ifa ona daxil olan alt-indeksLv va alt-indekslarin oz aralarmda qar§diqh Pirson korrelyasiya smsallarmin analizi (118 (ilka) (2019) 
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Qeyd: miidllif tarafindan hesablamb 
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Turizm sektorunun roqabotliliyinin vo davamli inkisafimn tom in edilmasi u§un ona tosir cdon 
amillor arasinda olaqobrin soviyyosinin analiz edilmasi zoruridir. TTCi indeksi ib onun tarkib 
hissosi olan alt-indeksbr, homqinin alt-indeksbrin oz arasinda Pirson korrelyasiya analizi dcmoyo 
osas verir ki, TTCI-nin yalniz bir alt-indeks ib -“qiymotbrin roqabotliliyi” ib korrelyasiya alaqasi 
9 ox zoifdir, harrujinin bu alaqanin trendi neqativdir. Digar biitiin alt-indeksbrb TTCi arasindaki 
Pirson korrelyasiya omsali kifayat qodor yiiksakdir. 

“ Biznes mUhitinin alveri^UUyT alt-indeksinin 5 digar alt-indeks ib -“miidafb va tahliikasizlik”, 
“insan resurslari va amak bazari”, iKT hazirligi”, “hava naqliyyati infrastrukturu”, hauujinin 
“yeriistii naqliyyat va port infrastrukturu'’ alt-indeksi ib korrelyasiya alaqasi yiiksakdir. Digar 
gostaricilarb koreelyasiya alaqasi zaifdir. Xiisusila, bu alt-indeksin “qiymatlarin raqabatliliyi”, 
“tabii ehtiyatlar”, han^inin “ madani ehtiyatlar va biznes safarlari” alt-indekslarindan asililigi 
demak olar ki, yoxudur. 

“Miidafia va tahliikasizlik ” alt-indeksinin iki -“insan resurslari va amak bazari” va “IKT 
hazirligi” alt-indekslari ib korrelyasiya alaqasini da qanaatbaxs hesab etmak olar. Digar alt- 
indeksbrb alaqa movcud deyil va bu gostaricilar arasinda HO hipotezi oziinu dogruldur. “saglamhq 
va gigiyena” alt-indeksinin dord -“insan resurslari va amak bazari”, “iKT hazirligi”, yeriistii 
naqliyyat va port infrastrukturu, home in in “turizm xidmatlari infrastrukturu” alt-indekslari ib 
korrelyasiya alaqasi yiiksakdir. 

“insan resurslari va amak bazari ’ alt-indeksi ib “iKT hazirligi”, “hava naqliyyati 
infrastrukturu”, “yeriistii naqliyyat va port infrastrukturu”, turizm xidmatlari infrastrukturu” alt- 
indekslari arasindaki korrelyasiya alaqasi da giicliidiir. Lakin “qiymatlarin raqabatliyi” va “atraf 
miihitin dayamqhhgi” alt-indeksi ib alaqa zaifdir. 

NDTlCD 

Bu alt-indeksbr arasindaki Pirson korrelyasiya amsallari gostarir ki, turizmin raqabatliliyinin 
o^iilmasinda istifada edilan va dovlat tanzimlamasi prosesinda turizmla birbasa alaqasi olmayan, 
lakin dolayisi ib turizm sanayesina tasir gostaran dord alt-indeksla- “qiymatlarin raqabatliliyi”, 
“atraf miihitin dayamqhhgi”, “tabii ehtiyatlar” va “madani ehtiyatlar va biznes safarlari” digar alt- 
indeksbrin korrelyasiya alaqasi zaifdir. 
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MaMeaoBa Y., anccepTaHT 

HHCTHTyT 3KOHOMHKH HAHA 


PoJib rocyaapcTBeHHoro peryjinpoBaHHfl b KOHKypeHTOcnocoSHOCTH 

TypncTHHecKoro ceKTopa 

Uejn> HCCJie/iOBaHHH - IGynciibi mctoubi bmicpcnua KoiiKypcmociiocoonociH b ctjtepe 

TypH3Ma. 

Mero/UKioriia HccaeiOBaiiiia - bmicpciiMC bjihshh a rocyuapcxBcmioro peryjinpoBaHna 
Ha KOHKypeHTOCnOCoSHOCTb b c(|icpc TypH3Ma 

Pe3yjibTaTbi iiee.ie,iOBaiiHfl-ocyLncciBJicno ochobhoc cooTHomeHHe rocyuapcxBcmioro 
peryjIHpOBaHHB B pa3BHTHH lypHC'I HHCCKOl O ceKTopa. 

KAio'ieBbie cJiOBa: peryjiHpoBaHHe, KonKypcmocnocoSnocTb, Koppejumna IhipcoHa, 
fleTepMHHaHT 


Ulker Mammadova 
Institute of Economics of ANAS, dissertant 

The role of state regulation in the competitiveness of the tourism sector 
The purpose of the research - The methods of measuring competitiveness in the tourism 
sector were studied. 

Methodology of the study - measuring the impact of government regulation on 
competitiveness in the tourism sector 

Main results - the main correlation of state regulation in tourism sector development was 

realized 

Key words: regulation, competitiveness, Pearson correlation, determinant 
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